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Prezada Senhora Pré-Reitora de Assuntos Comunitarios,

Em cumprimento a Ordem de Servicos n2 02/2024 da Coordenagdo de Controle
Interno (CCI/UFCG), anexada ao processo SEI n? 23096.003727/2024-16, e em consonancia
com a ac¢do n? 11 do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT/2024),
apresenta-se o relatdrio final dos trabalhos de auditoria realizados entre julho e dezembro
de 2024 na Universidade Federal de Campina Grande (UFCG).

Os trabalhos tiveram por objeto a avaliacdo dos controles internos aplicados a

concessao dos Auxilios Estudantis da UFCG.

I. INTRODUCAO
O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, executado no ambito do Ministério
da Educagdo, criado pela Portaria MEC n2 39, de 12 de dezembro de 2007 e regido pelo
Decreto n? 7.234, de 19 de julho de 2010, é destinado a democratizar o acesso e
permanéncia na educacdo superior de estudantes de baixa renda matriculados em cursos de
graduacdao presencial das instituicdes federais de ensino superior, com o objetivo de

viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os estudantes e contribuir para a


https://www.gov.br/media/sesu/pdf/portaria_pnaes.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7234.htm

melhoria do desempenho académico e reduzir as taxas de evasdo e retencao e contribuir
para a promocao da inclusdo social pela educacao.

Seus objetivos sdo: democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na
educacdo superior publica federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais
na permanéncia e conclusdo da educacgado superior; reduzir as taxas de evasao e retencao; e,
contribuir para a promocgdo da inclusdo social pela educagdo (Decreto n? 7.234/2010, art.

29).

1. Areas das a¢bes de assisténcia estudantil

MORADIA

ESTUDANTIL CALL LI A2 )

ATENGAO A SAUDE INCLUSAO DIGITAL

ACESSO, PARTICIPACAC,
APRENDIZAGEM E
ACOMPANHAMENTO
PEDAGOGICO DE
ESTUDANTES COM:
APOIO PEDAGOGICO DEFICIENCIA, TRANSTORNOS
GLOBAIS DO
DESENVOLVIMENTO E
BEMEFICIARIOS DE POLITICA
DE ACAO AFIRMATIVA,

A norma traz ainda a priorizagdo de atendimento, sem prejuizo de demais requisitos

fixados pelas instituicdes federais de ensino superior, para:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7234.htm

ESTUDANTES
ORIUNDOS DA
REDE PUBLICA DE [lell]

EDUCAGAO
BASICA

Em julho de 2024, foi publicada a Lei n? 14.914, instituindo a Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil, que visa ampliar e garantir condi¢des de permanéncia e o éxito dos
estudantes matriculados nas instituicbes federais de educacdo superior e de educacao
profissional e tecnolégica. Contudo, aguarda-se a regulamentac¢do determinada pela lei, que
buscara estabelecer regras e orientacGes focadas na eficiéncia e transparéncia, assegurando
gue os recursos cheguem a quem mais precisa e possibilitando que as instituicdes planejem
e executem suas agoes.

Dessa forma, cabe a instituicdo federal de ensino superior, definir os critérios e a
metodologia que serd aplicada na selecdo dos alunos de graduacdao a serem beneficiados
(art. 29, Decreto n? 7.234/2010).

De acordo com o MEC, o perfil definido pela nova legislacdo abrange
preferencialmente estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, que
necessitam de apoio para garantir sua permanéncia e conclusdo dos estudos.

No ambito da UFCG, A Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PRAC) - 6rgao auxiliar
da administragao superior da Universidade, com competéncias definidas na Resolugao
06/2005 do Colegiado Pleno do Conselho Universitario da UFCG - é o 6rgdo maximo
executor da Politica de Assisténcia Estudantil, sendo responsavel pelo planejamento,
implementacdo e avaliacdo das suas ac¢Oes e pela gestdo orcamentaria dos recursos do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Portanto, os trabalhos desta auditoria

foram realizados junto a PRAC.

Il. OBJETIVOS
Esta acdo de auditoria foi realizada com o objetivo de avaliar os controles internos

aplicados a concessdo dos Auxilios Estudantis da Universidade Federal de Campina Grande

(UFCG).



Para a consecucdo do objetivo proposto, foram utilizados procedimentos e técnicas

de auditoria detalhados adiante.

METODOLOGIA

Quanto aos procedimentos metodoldgicos para realizagdo desta auditoria, utilizou-se
como critério a analise técnica e de normatividade, recorrendo-se a legislagao aplicavel e
uso de técnicas de auditorias como a andlise documental (portarias, editais, relatério),
exames de registros (sistemas informativos pertinentes) e indagacdes escritas e orais

(solicitacdes de auditoria e reunides).

e Indagacdo por escrito (questdes de auditoria), por meio da emissdo de Solicitacdo de

Auditoria (SA), enviada a PRAC, constante no processo SEI n? 23096.004012/2024-72.

e Andlise documental, por meio da aprecia¢do dos seguintes documentos institucionais:

Resolugdo 06/2005 do Colegiado Pleno do Conselho Universitario

Resolugdo 02/2023 do Colegiado Pleno do Conselho Universtario

Relatério de Gestdo do Exercicio de 2023

Resolugdo n2 03/2017, da Camara Superior de Gestdo Administrativo-Financeira

Portarias Gabinete da Reitoria n.”*: 35/2022, 96/2022, 34/2023, 36/2023, 38/2023 51/2023,
64/2023

Editais de sele¢do: Edital UFCG/PRAC/CGAE N° 07/2024 - Processo Seletivo Unificado, EDITAL
UFCG/PRAC/CGAE N2 09/2024, EDITAL UFCG/PRAC/CGAE N2 06/2024, EDITAL UFCG/PRAC/CGAE
N2 04/2024, EDITAL UFCG/PRAC/CGAE N2 03/2024, EDITAL UFCG/PRAC/CGAE N2 02/2024.

e Estudo da legislagdao: Portaria MEC n2 39, de 12 de dezembro de 2007, Decreto n@
7.234/2010 e Lei n2 14.914/2024.

IV. RESULTADO DOS EXAMES - ACHADOS DE AUDITORIA
O alcance dos recursos dos auxilios se materializa através de edital, que seleciona,
segundo os critérios dispostos nele, os estudantes que serdao contemplados. Dessa forma, as

analises se restringiram aos editais publicados no ano de 2024.


https://www.prac.ufcg.edu.br/noticias/581-edital-ufcg-prac-cgae-n-07-2024-processo-seletivo-unificado
https://www.prac.ufcg.edu.br/images/editais/2024/Edital_PRAC_04_2024_AEE.pdf
https://www.prac.ufcg.edu.br/images/editais/2024/Edital_PRAC_04_2024_AEE.pdf
https://www.gov.br/media/sesu/pdf/portaria_pnaes.pdf

2. Auxilios estudantis da UFCG

1. Auxilio ao Ensino de Graduagao 5.Auxilio a participagdo em eventos
2.Auxilio Moradia 6.Auxilio a atividades obrigatdrias externas
3.Auxilio Creche 7.Auxilio Inclusao Digital

4.Auxilio Transporte 8.Auxilio Emergencial Estudantil

Fonte: Cartilha da Assisténcia Estudantil da UFCG

Auxilio ao Ensino de Graduagao

Regulamentado pela Portaria n2 51, de 12 de maio de 2023, consiste em assisténcia a
estudantes dos cursos de graduag¢do por meio de auxilio financeiro, no valor de RS 400,00
(quatrocentos reais). A duracdo do auxilio segue o prazo regular do curso de graduacdo,
podendo ser prorrogado por até 3 periodos além do tempo regular do curso, mediante

justificativa a ser analisada pelo setor responsavel. Cumuldvel apenas com o auxilio creche.

Auxilio Moradia

Regulamentado pela Portaria Gabinete da Reitoria n° 34/2023, o Auxilio Moradia
consiste na assisténcia financeira para fins de custeio de moradia aos(as) estudantes dos
cursos de graduacdo presenciais da UFCG, advindos(as) de localidades distintas do municipio
onde esta situado o campus de origem. E realizado por meio do repasse pecuniario mensal

no valor de RS 450,00 (quatrocentos e cinquenta reais).

Auxilio Creche

Regulamentado pela Portaria n? 36, de 20 de abril de 2023, consiste na assisténcia
financeira, no valor de RS 300,00 (trezentos reais), aos(as) estudantes matriculados(as) nos
cursos de graduacdo presenciais da UFCG, que sao maes ou pais de criangas menores de 5
anos 11 meses e 29 dias.

Além dos requisitos comuns, o estudante deve comprovar a guarda da crianga, a
atualidade da carteira de vacinacdo da crianga, salvo em casos de justificativa médica,
devidamente apresentada pelo(a) discente e avaliada pela equipe de Servico Social e estar
inserido/a em no maximo um programa assistencial que seja acumuldvel com o auxilio

creche.



Auxilio Transporte

Regulamentado pela Portaria n? 64, de 27 de junho de 2023, tem por objetivo
promover assisténcia financeira aos(as) estudantes dos cursos de graduagao presenciais da
UFCG, sobretudo aos que, encontrando-se em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica,
gue necessitam custear transporte no deslocamento didrio até o campus ou para frequentar
atividades académicas regulares, de modo a contribuir com a permanéncia, aproveitamento
e conclusdo dos seus cursos em tempo regular.

A duracdo do auxilio segue o prazo regular do curso de graduacao, podendo ser
prorrogado por até 3 periodos além do tempo regular do curso, mediante justificativa a ser
analisada. E cumuldvel apenas com mais um auxilio ou programa, exceto a residéncia.

Recentemente teve seu valor reajustado para R$150,00 (cento e cinquenta reais), por

meio da Portaria Reitoria n2 123, de 05 de novembro de 2024.

Auxilio a Participagao em Eventos
Regulamentado pela Resolucdo n? 03/2017, tem a finalidade de promover a
participacdo dos(as) estudantes de graduacdo da UFCG em eventos cientificos, culturais e

esportivos.

Auxilio a Atividades Obrigatdrias Externas

Regulamentado pela Portaria n2 35, de 29 de abril de 2022, tem como publico-alvo o
estudante de curso de graduagao presencial da UFCG que esteja matriculado em estagios
curriculares ou disciplinas praticas obrigatdrios, cuja execucdo exija seu deslocamento para
outro municipio, que ndo aquele onde esta localizado o seu campus e ndo coincida com seu
municipio de origem. E ofertado em duas modalidades, diario ou mensal, e de acordo com o
ultimo edital, os valores sdo de RS$30,00 (trinta reais) e RS400,00 (quatrocentos reais),
respectivamente.

A duracdo do auxilio corresponde ao tempo regular de execucdo do estagio e/ou
pratica disposto em cronograma elaborado pela coordenacdo de estagio ou de curso. A
partir do recebimento do auxilio, o estudante devera, mensalmente, durante a execucao dos
estagios e/ou praticas, encaminhar o relatdrio de atividades, devidamente assinado pelo/a
supervisor/a ou coordenador/a de estagio, a Coordenacdo de Assisténcia Estudantil de seu

Campus, para conferéncia e envio a PRAC.



Auxilio Inclusao Digital

Regulamentado pela Portaria n2 38, de 20 de abril de 2023, tem como objetivo
proporcionar a inclusdo digital ao fornecer condi¢cdes de acesso a equipamentos do tipo
laptop ou computador de mesa para a realizacdo das atividades académicas dos(as)
estudantes. Seu valor é de RS 2.000,00 (dois mil reais) e é pago em parcela Unica.

O auxilio é ofertado em duas modalidades: Auxilio InclusGo Digital, para estudantes
gue ndo sejam considerados(as) pessoa com deficiéncia; Auxilio InclusGo Digital-PcD, para
estudantes que sejam considerados(as) pessoas com deficiéncia, com a apresentacao laudo
médico atestando a espécie e o grau da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo
correspondente da Classificacdo Internacional de Doenca - CID, de acordo com art. 82-B da
Portaria Normativa MEC n2 18, de 11 de outubro de 2012.

Com o intuito de prestar contas, o aluno devera entregar a nota fiscal referente a
compra do equipamento eletrénico adquirido, encaminhada em um prazo de até 60 dias
corridos, contados a partir do recebimento do auxilio, por meio de processo administrativo,
a Coordenacdo Local de Assisténcia Estudantil (CAE) do campus ao qual o(a) discente esta

vinculado(a).

Auxilio Emergencial Estudantil (AEE)

Regulamentado pela Portaria Gabinete da Reitoria n° 096, de 11 de novembro de
2022, consiste em um auxilio financeiro, no valor de RS 500,00 (quinhentos reais), destinado
a atender estudantes regularmente matriculados(as) nos cursos de graduagdo presenciais da
UFCG, que, ndo tendo possibilidade de participacdo em Editais de selecdo nos Programas
regulares da PRAC/CAE, encontram-se em situa¢do de vulnerabilidade socioecondmica com
dificuldades emergenciais, inesperadas e momentaneas implicando em risco a sua
permanéncia na Universidade. Considera-se emergencial, para os fins deste auxilio, a
incapacidade temporaria na provisdao das necessidades bdsicas relacionadas a alimentacao,
moradia e saude que prejudicam a permanéncia do(a) estudante na Universidade.

O AEE tera o valor e o numero de vagas definidos de acordo com o planejamento
orcamentario anual da PRAC, estabelecidos em edital de fluxo continuo. O pagamento do
auxilio se dard por um periodo de 3 meses, podendo ser prorrogado por igual periodo,

apenas uma Unica vez, mediante solicitacdo.



Controles internos aplicados a concessdo dos auxilios na UFCG

Critérios de participacao
De acordo com as Portarias que regulamentam os auxilios estudantis no ambito da
UFCG, além dos requisitos especificos referentes a cada tipo de beneficio, existem critérios

comuns a serem observados pelos alunos.

® possuir renda per capita familiar menor ou igual a 1 salario-minimo e meio, nos termos da
Portaria Normativa MEC n? 18/2012 e/ou ter concluido o ensino médio, integralmente, em
Instituicdes Publicas de Ensino;

e estar regularmente matriculado(a) em cursos diurnos com o minimo de 5 (cinco) disciplinas
ou 20 créditos e nos cursos noturnos com o minimo de 4 (quatro) disciplinas ou 16 créditos;

e ter status deferido no cadastramento socioecon6mico realizado pela equipe de Servico Social
da assisténcia estudantil;

® cumprir as etapas e obedecer aos prazos divulgados no edital da Pré-Reitoria de Assuntos
Comunitarios/Coordenacdo de Apoio Estudantil e demais comunicados;

Setor responsavel pela sele¢do de beneficiarios dos auxilios estudantis

Compete a Coordenacdo Geral de Apoio Estudantil, as Coordenacdes Locais de Apoio
Estudantil (Todos os campis: CG/CSTR/CCJS/CFP/CCTA/CDSA e CES), juntamente com o apoio
do Nucleo de Servico Social da PRAC, realizar a selecdo dos alunos. Atualmente, a equipe
gue desempenha atribuicdes relacionadas aos auxilios, para além de outras demandas, é

distribuida da seguinte forma:

e Campus - CG : 03 Assistentes Sociais - 01 Assistente em Administracao;

e Campus CSTR: 01 Assistente Social - 01 Assistente em Administracao;

e Campus CCJS: 02 Assistente Social;

e Campus CFP: 01 Assistente Social - 01 Técnico em Assuntos Educacionais;
e Campus CCTA: 01 Assistente Social - 01 Técnico em Assuntos Educacionais;
e Campus CDSA: 01 Assistente em Administragao;

e Campus CES: 01 Assistente em Administragao.

As capacita¢bes para os servidores sao realizadas oficialmente em Grupos de
Trabalho (GT's) no Encontro do Férum Norte-Nordeste de Pré-Reitores(as) de Assuntos
Estudantis e as orientacdes quanto ao desempenho dos trabalhos no ambito da UFCG se da

por meio da Resolugdo n2 02/2023 - Regulamento da Politica de Assisténcia Estudantil.



Definicao orgamentdria para a implementagdo dos auxilios

De acordo com esclarecimentos prestados pela Prd-Reitora de Assuntos
Comunitarios, o recurso utilizado para pagamento dos auxilios/programas da assisténcia
estudantil é um recurso carimbado na Lei Orcamentaria Anual (LOA) e a gestdo dos recursos
orcamentarios destinados a assisténcia estudantil é regulamentada pelo Decreto N°. 7.234,
de 19 de julho de 2010, que dispdoe sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil-
PNAES (atualmente, nos termos da Lei 14.914/2024, Politica Nacional de Assisténcia
Estudantil).

“Dentro desse contexto, a PRAC e a SEPLAN (Secretaria de Planejamento),
organiza[sic] a divisdo do orcamento para o pagamento dos auxilios/programas: Auxilio
Estudante de Graduacao, Auxilio transporte, Auxilios participacdo eventos, Auxilio Moradia,
Auxilio alimentacdo, Restaurante Universitario, Auxilio creche, Auxilio inclusdo digital e
Auxilio atividades externas obrigatdrias. Além de custeio das Residéncias, RU, atividades de
esporte e bens permanentes” (Despacho PRAC 4994184, processo SEl
n223096.004012/2024-72).

Conforme dados extraidos do Relatério de Gestdao de 2023 da UFCG, observa-se que

0 aproveitamento orcamentario e financeiro foi operacionalizado da seguinte forma:

Orcamento da PRAC (2023) para Custeio (Auxilios, RU ) RS 15.865.897,00

Investimento da PRAC (2023) em Auxilios pagos diretamente aos Estudantes RS 15.750.057,41
Fonte: Relatdrio de Gestdao UFCG 2023, p. 53.

Assim, os valores dos auxilios em cada uma das modalidades, bem como seus

eventuais reajustes sdo estabelecidos conforme previsdo orcamentaria.

Organizacdo da selec¢ao para os auxilios

Conforme resposta do setor a SA enviada, o processo seletivo ocorre
semestralmente, geralmente no inicio do semestre, através de publicacdo de um Edital
unificado de todos os programas e auxilios da PRAC para estudantes brasileiros e
estrangeiros. Da publicacdo do edital até a reunido com os novos selecionados, o processo
dura em média 45 dias.

“A inscricdao dos estudantes é realizada exclusivamente via internet por meio do

sistema JUS2, através do link https://jus2.prac.ufcg.edu.br/. O ranqueamento dos


https://portal.ufcg.edu.br/phocadownload/userupload/documentos/relatorios_gestao/RELATORIO_DE%20GESTAO_UFCG_2023.pdf
https://jus2.prac.ufcg.edu.br/

estudantes inscritos em cada selecdo é realizado pelo sistema do JUS2 através dos dados
socioeconOdmicos realizados pelo Nucleo de Servico Social e registrado no sistema. Assim, a
partir dos critérios de prioridade para classificacdao (renda per capita familiar, agravantes de
vulnerabilidade socioeconGmica, procedéncia escolar, distancia, condicdes de mobilidade e
primeira graduacdo) em cada programa, os estudantes sdo ranqueados e comparados par a
par. Os resultados das homologac¢des das inscricdes sdo divulgados no sistema JUS2. E o
resultado final com os estudantes classificados e selecionados, bem como a reunido para
ingressos nos programas e auxilios sdo divulgados no site da UFCG e da PRAC”.

Ressalta-se que para participar do processo de selecdo dos programas, o estudante
deve ter cadastro socioecondmico deferido pelo Nucleo de Servico Social da PRAC.

“O processo de cadastramento socioecondmico é instrumento técnico-operativo
usado para emissdo de um parecer sobre a situacdo de vulnerabilidade socioeconémica dos
estudantes. E realizado pelo Nucleo de Servigo Social da PRAC e regido através de edital de
fluxo continuo o qual é publicado no inicio do ano e finalizado no fim de cada ano letivo.
Atualmente, o cadastro efetivado e deferido tem validade de 5 anos, podendo ser atualizado
ao longo desse periodo seja por interesse do estudante por solicitacdo institucional. O
cadastramento socioeconémico é realizado exclusivamente pelo SEI por um tipo especifico
de processo, onde o estudante preenche um formulario e encaminha a documentagao em
PDF. A andlise e emissdo do parecer pode levar até 25 dias uteis apds a entrega da
documentacdo completa pelo estudante e esclarecidas as informacdes necessdrias para
conclusdo da avaliagdo socioecondmica”. (DESPACHO PRAC 4994184, processo SEl
n223096.004012/2024-72).

Periodicidade dos processos de selegao

O processo de selecdo dos programas e auxilios da PRAC sdo abertos através da
publicacdo de editais. Um edital unificado é aberto para todos os programas e auxilios da
PRAC e a cada inicio de periodo é aberto um edital especifico para atividades externas
obrigatdrias; como também no comeco de cada ano calendario é publicado edital para o

auxilio participacdo de eventos.



Reavaliacdo socioecondmica para conferir o preenchimento dos requisitos

Conforme esclarecimentos prestados pelo setor, a atualizagdo dos dados
socioecondmicos pode ser realizada nas seguintes situagdes: por solicitagdo da PRAC/CGAE
por meio de editais; por solicitacdo do Nucleo de Servico Social da PRAC/CGAE mediante
convocatoria; ou, por solicitacio do estudante, quando houver mudanca na situacao
socioeconOmica (composicdo familiar, renda, entre outros). Contudo, ndo existe uma

frequéncia determinada, pois depende de cada situacao.

Frequéncia da atualizacido das informagdes sobre os processos seletivos no site
institucional

De acordo com a PRAC, a atualizacdo é feita sempre que necessaria, diariamente ou
semanalmente, a medida que as informagdes necessitem ser divulgadas. O site institucional
é o principal veiculo de publicacdo dos editais, resultados, homologacdo das folhas de

pagamento e comunicados em geral.

Acessibilidade das informagodes divulgadas sobre os processos seletivos

O setor informou que todos os editais, listas de pagamento, painel de
monitoramento de gastos e comunicados gerais sdo publicados no site da PRAC
(https://www.prac.ufcg.edu.br/ ). Na pagina eletrénica consta a informacgdo de que seguem
as diretrizes do e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico), conforme as

normas do Governo Federal, em obediéncia ao Decreto 5.296, de 2.12.2004.

Arquivo e guarda da documentacgdo relativa aos processos seletivos
Foi esclarecido que a guarda é realizada em formato digital no bloco interno do
SEI-UFCG dos processos de cadastramento socioeconémico, em planilha do Excel dos

processos e no JUS2 dos inscritos em cada selecdo dos auxilios da PRAC.

Participacdo dos estudantes e suas representagdes nas discussoes relacionadas aos
auxilios

Apesar de ndo haver nenhum Férum com estudantes, a PRAC informou que, durante
as atualizacdes e formulacBes das regulamentacdes dos auxilios e programas, foram feitas

Comissdes com representagdes estudantis para as discussdes relacionadas aos auxilios.


https://www.prac.ufcg.edu.br/

Monitoramento e Avaliagdo da Politica de Assisténcia Estudantil da UFCG

A Resolucdo n2 02/2023 do Colegiado Pleno, em seu art.33 estabeleceu a criacdo de
uma Comissdao Permanente de Monitoramento e Avaliagdo da Politica da Assisténcia
Estudantil — CPAE, para avaliar e acompanhar os programas, projetos, servicos e acdes que
compdem a Politica de Assisténcia Estudantil da UFCG. Esta avaliacdo deverd ser realizada
anualmente, com posterior elaboracdo de relatério avaliativo pela Comissdo, que devera ser
remetido a PRAC. A composicao da CPAE tem validade de 1 ano, podendo ser prorrogada
por igual periodo e seus membros sdo nomeados por meio de Portaria emitida pela PRAC.

Contudo, apesar da previsdo normativa, a Comissao ndo foi efetivada até a presente
data e o setor esclareceu que: no espaco-tempo de 04/05/2023 a 05/12/2024, houve trés
(03) substituicbes de Coordenadores na Coordenacdo de Apoio Estudantil e uma (01)
substituicdo de Pro-Reitor de Assuntos Comunitarios, e entre uma substituicdo e outra na
coordenacdo ndo houve tempo hdbil para atendimento de todas as demandas da PRAC;
houve periodo de greve nacional, marco a junho de 2024, dos Técnicos Administrativos das
IFES; as aulas, 2024.2, foram iniciadas em 18/11/2024; a PRAC estava, dos meses de agosto a
dezembro de 2024, com Edital UFCG/PRAC/CAE n2 01/2024 - Cadastro Socioecondmico de
Estudantes da Graduacdo; Edital UFCG/PRAC/CGAE n? 07/2024 - Processo Seletivo
Unificado; Edital UFCG/PRAC/CGAE n2 08/2024 - Cadastro Socioecondmico de Estudantes
Estrangeiros; Edital UFCG/PRAC/CGAE N9 09/2024 - Auxilio de Atividades Externas
Obrigatdrias abertos; com Avaliacdes dos alunos referente ao numero de créditos para
permanéncia nos Auxilios Estudantis 2024.1 e 2024.2 sendo realizadas e com o Edital
UFCG/PRAC/CGAE n® 10/2024 - Processo Seletivo Unificado em construcdo e posterior
publicacdo com inicio das inscricdes em 16/12/2024, entre outras atividades inerentes a
Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios; perdeu dezesseis (16) servidores lotados em seus
setores; estda em reta final do exercicio 2024, com recesso de aulas no periodo de 17 a
31/12/2024 (para alunos) e férias de 02 a 31/01/2025 (para professores, técnicos
administrativos e alunos).

Assim, apods as consideracOes apresentadas, a PRAC informou que estad aguardando
indicagdo do nome do representante do Diretério Central dos Estudantes (DCE), conforme
processo n2 23096.088997/2024-81, assim como, aguarda as indicacbes das Residéncias
Universitarias, especificamente do CSTR, para compor a Comissdo Permanente de

Monitoramento e Avaliacao da Politica de Assisténcia Estudantil. Comunicou ainda que tao


https://sei.ufcg.edu.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=5651330&id_procedimento_atual=4612135&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000135&infra_hash=0b816703d38ef2ac651fad0bbe1686020fb189e8d8caa6b9a48550a861dd4826

logo sejam enviados os nomes dos indicados, sera emitida a Portaria e Convite, do

Presidente da Comissao, para 12 reunido da Comissao prevista para fevereiro de 2025.

Prestagao de contas

Na pagina institucional da PRAC é possivel acompanhar o painel de monitoramento
dos auxilios com informacGes mensais sobre valores, quantidade de beneficidrios e
distribuicdo por campus.

Além disso, sdo publicadas, mensalmente, listas nominais dos beneficidrios diretos
da assisténcia estudantil’, o que garante maior transparéncia e possibilita a fiscaliza¢do pelos
usudrios diretos, comunidade académica, sociedade civil, bem como por eventuais

auditorias externas.

V. CONCLUSAO

Analisando os controles internos aplicados a concessdao dos Auxilios Estudantis da
UFCG, observam-se pontos fortes e fracos, que se traduzem em boas praticas ou em
possiveis riscos para a instituicdo, respectivamente.

Denota-se que hd materialidade financeira expressiva dos recursos dos auxilios em
relacgdo ao montante orgcamentdrio destinado a PRAC, e que os beneficios em tela possuem
materialidade qualitativa, sendo instrumentos importantes para permanéncia dos discentes
na graduacgao.

Mediante a realizacdo deste trabalho foi possivel identificar como ponto positivo e
relevante que a UFCG possui uma politica de assisténcia estudantil estruturada,
institucionalizada por meio da Resolu¢do n2 02/2023 do Colegiado Pleno e que estabelece
programas condizentes com aqueles definidos no art. 32 do Decreto 7.234/2010.

Deste modo, podem ser mencionados como aspectos positivos: a existéncia de uma
Politica de Assisténcia Estudantil e de critérios e metodologias de selegao de estudantes
para acesso aos beneficios de assisténcia estudantil; realizacdo de criteriosa analise
documental para concessdo de beneficios; realizacdo de reavaliacdes periédicas, conforme
necessidade; editais de concessdo de auxilio estudantil respeitando aspectos de clareza e
transparéncia; prestacdo de contas por parte da PRAC, no site institucional, e por parte dos

beneficiarios, a exemplo do auxilio inclusao digital.

' https://www.prac.ufcg.edu.br/noticias/614-listas-dos-beneficiarios-diretos-da-ae-ref-em-dezembro-2024



Por outro lado, diante das informacdes apresentadas neste relatério, seguem abaixo
0s principais riscos existentes em relacdo a Assisténcia Estudantil da UFCG, no entendimento

desta auditoria:

° Auséncia de clareza e transparéncia, inclusive com publicizagcdo, de como a PRACe a
SEPLAN organizam a divisdo do or¢camento para o pagamento dos auxilios/programas, quais
parametros, critérios, metodologias e prioridades sdo definidos e considerados.
Manifestacdo do setor’: A Prd-Reitoria de Assuntos Comunitdrios (PRAC) em conjunto a
SEPLAN estd trabalhando na clareza e transparéncia referente a divisdo do orgcamento,
repassando aos setores da Assisténcia Estudantil (NSS e CLAE) a Metodologia da distribuicdo
de vagas a partir do EDITAL UFCG/PRAC/CGAE N2 10/2024.

Recomendagao: Realizagdo de planejamento e execu¢do com definigao clara e transparente
de como é dividido o orcamento e quais pardmetros sdo considerados na aplicacdo dos
recursos vinculados aos programas de assisténcia estudantil. Destaca-se a importancia de
publicizacdo desses dados para toda a comunidade académica, para conhecimento e
controle, e a participacdao dos alunos também neste processo, para conhecimento das

realidades existentes, de forma a auxiliar no estudo da distribuicdo dos auxilios.

° Corpo técnico exiguo para atender as demandas da selecdo e acompanhamento do
programa de assisténcia estudantil, visto que um quadro com 07 Assistentes Sociais, 04
Assistentes em Administracdo e 02 Técnicos em Assuntos Educacionais é extremamente
insuficiente. Vale ressaltar que no periodo de 2020/2024 a PRAC perdeu dezesseis (16)
servidores lotados em seus setores nos cargos: Assistente em Administracao, Assistente
Social, Administrador, Técnico em Assuntos Educacionais, entre outros por motivo de morte,
aposentadoria, remanejamento para outros setores da UFCG, saidas por aprovagdo em
concurso e transferéncia para outra instituicdo atingindo consideravelmente o andamento
das atividades.

Manifestagcdao do setor: A Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PRAC) em conjunto com
Reitoria/UFCG estd no aguardo da finalizagdo do EDITAL REITORIA/SRH N2 30, DE 13 DE

SETEMBRO DE 2024, referente ao concurso publico para o provimento de cargos de Técnicos

2 Manifestagbes encaminhadas via processo SEI n° 23096.092066/2024-87



- Administrativo, com previsdo do resultado em margo de 2025, onde serdo direcionados
servidores para lotacdo em setores da PRAC.

Recomendagao: Verificar o dimensionamento da forca de trabalho para alocar os futuros
novos servidores que auxiliardo na selecdo e acompanhamento dos auxilios da assisténcia

estudantil nos campi.

° Auséncia de sistema que permita cruzar os dados e conferir se o aluno realmente se
encaixa nos critérios de selecdo, pois a conferéncia dos critérios de selecdo é realizada
manualmente pelo Nucleo de Servico Social, a partir dos dados obtidos nas fichas de analise
socioeconOmica, no proprio processo de cadastro socioecondémico, nos dados académicos
disponibilizados pelo relatério da PRE e nas planilhas de acompanhamento e de pagamento;
Manifestacdo do setor: A Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PRAC) em conjunto com a
Divisdo de Servico de Tecnologia da Informagdo / PRGAF estd iniciando as atividades de
implantacdo do médulo de Assisténcia Estudantil no SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas) com objetivo de informatizar diversos procedimentos académicos,
conforme podera ser conferido no processo n2 23096.087604,/2022-50.

Recomendagdo: Utilizacdo do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
(SIGAA) como ferramenta tecnoldgica de gestdo e controle de processos relacionados a
Assisténcia Estudantil, permitindo o cruzamento de dados dos candidatos aos auxilios

estudantis para conferéncia do atendimento aos critérios estabelecidos.

° Inexisténcia da CPAE, que estd em processo de composicdo; sua atuacdo é
fundamental no Monitoramento e Avalia¢do da Politica da Assisténcia Estudantil da UFCG.

Manifestacdo do setor: A Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios estd em processo de
composicdo da Comissao Permanente de Monitoramento e Avaliagdo da Politica de
Assisténcia Estudantil aguardando o retorno dos periodos de recesso de final de ano 2024 e

férias janeiro de 2025, conforme Processos n2 23096.088997/2024-81.

Recomendagao: Concluir o processo de composicao da CPAE, assim que finalizados os
periodos de recesso e férias, com emissao de Portaria de nomeac¢do dos membros. Dar inicio
aos trabalhos de monitoramento e avaliagdo da politica de assisténcia estudantil, com
posterior elaboracdo do relatdrio anual avaliativo, de acordo com as competéncias e

atribuicdes definidas na Resolu¢do n2 02/2023 do Colegiado Pleno.
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No processo de finalizacdo deste trabalho, foi possivel observar que no site da PRAC
existe um link de transparéncia de dados que lista os beneficiarios de acordo com o ano,
sendo a ultima publicacdo referente ao ano de 2022.

Desta forma, acrescenta-se as recomendacfes a atualizacdo da pasta de beneficiarios
de 2023 e posteriormente de 2024, uma vez que a pasta centralizada de dados possibilita
maior transparéncia e acessibilidade de informacgdes.

(https://www.prac.ufcg.edu.br/transparencia-de-dados/category/5-beneficiarios-prac).



